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Conocer como impacta el ausentismo laboral en el 
ámbito privado y especialmente en lo público. La posibi-
lidad de detectar tempranamente el mal uso o fraude de 
licencias médicas.

• Poder analizar y distinguir tempranamente un even-
tual  buen o mal uso de licencias médicas; 

• Formular y gestionar solicitudes administrativas de 
fiscalización ante las instituciones públicas y priva-
das de salud;

• Modalidad: Presencial
• Horas: 21 horas pedagógicas
• Fechas: 04 y 05 de diciembre 2024 
• Hora: 09:00 hrs. a 18:00 hrs. ambos días
• Dirigido a: Jefes de personal, Directores de admi-

nistración y finanzas, directores de control, direc-
tores jurídicos, administradores municipales, 
funcionarios en general.

 Jefes de personal de departamentos de salud y 
educación.

I N F O R M A C I Ó N  G E N E R A L

O B J E T I V O S  E S P E C Í F I C O S

O B J E T I V O  G E N E R A L

PROGRAMACIÓN PRIMER DÍA

CURSO
AUSENTISMO LABORAL

BUEN USO DE LICENCIAS MÉDICAS
Y FRAUDE

• MÓDULO I
• Introducción: Consideraciones acerca de lo que 

es el ausentismo laboral 
• Cómo afecta a las instituciones privadas y 

públicas el ausentismo laboral
• Sectores de mayor impacto 
• Como se impacta al interior de la organización

• MÓDULO II
• Normativa aplicable al otorgamiento de licencias 

médicas
• Normativa aplicable a la gestión de licencias 

médicas
• Normativa aplicable a la fiscalización de licencias 

médicas
• Normativa aplicable al fraude por causa de 

beneficios de seguridad social y certificaciones 
falsas de estado de salud

• MÓDULO III
• Procedimientos de tramitación de Licencias 

Médicas
• Formalidades 

• MÓDULO IV
• Normativa sobre pago de remuneraciones por 

causa de licencia médica.
• Normativa aplicable y dictámenes
• Reintegro de montos por causa de licencias 

médicas rechazadas
• Normativa y plazos aplicables al reintegro.
• Dictámenes de la Contraloría General de la 

República
• Condonación y Convenios de pago. Dictáme-

nes y criterio de la Contraloría General de la 
República

• Poder realizar análisis de historiales de licencias 
médicas que permitan establecer algunas situacio-
nes que ameriten alguna gestión administrativa o 
judicial en su caso.



www.centrodegestionyliderazgo.cl

VALOR CON 2 NOCHES DE ESTADÍA: $440.000 - Por alumno *Valor incluye alojamiento 2 noches, no incluye pasajes
VALOR CON ESTADÍA: $340.000 - Por alumno *Valor incluye alojamiento 1 noche, no incluye pasajes

Lugar: Hotel  Best Western Marina Del Rey   |   Dirección: Ecuador 299, Viña del Mar
VALOR SIN ESTADÍA:  $240.000 - Por alumno *Valor no incluye alojamiento ni pasajes

Contacto: Marisa Catalán | Correo: mcatalan@amuch.cl |  Teléfono: +56 9 6453 6483

• MÓDULO I
• Pronunciamientos frente a una licencia médica
• Recursos frente a una reducción o rechazo
• Plazos 
• Gestión del Departamento de Personas o de 

RRHH

• MÓDULO II
• Procedimientos aplicables a obtener reintegro 

por pagos de licencias médicas rechazadas
• Situación funcionario vigente o no vigente. 

Acciones
• Actos administrativos en Municipalidad y en 

Corporación Municipal
• Jurisprudencia de los tribunales en casos de 

demanda por reintegros 

• MÓDULO III
• Gestión interna de licencias médicas
• Acciones de corto plazo
• Criterios para solicitar fiscalización

• MÓDULO IV
• Datos sobre ausentismo laboral en el sector 

público
• Análisis de los datos
• Evolución de los Dictámenes de Contraloría 

General de la Republica sobre condonación y 
Convenios

• MÓDULO V
• Análisis del art. 509 del Código del Trabajo
• Aspectos a considera sobre este artículo
• Actitud de nuestros tribunales de Garantía
• Comentarios sobre hallazgos y practica de 

diligencias
• Centro médicos de fachada
• Cambios en materia de fraude por parte de 

autores a propósito de las investigaciones en 
curso

• MÓDULO VI
• Procedimientos administrativos relacionados con 

mal uso de licencias médicas
• Análisis de la falta de probidad relacionado con 

el mal uso de licencias médicas

• MÓDULO VII
• Trabajo práctico de análisis de licencias médicas 
• Información que obtenemos de ella.
• Cómo darle valor a la información obtenida. 

Gestión

• MÓDULO VII
• Análisis de la Ley 20.585
• Modificaciones Ley 20.585
• Propuestas
 

PROGRAMACIÓN SEGUNDO DÍA

CURSO
AUSENTISMO LABORAL

BUEN USO DE LICENCIAS MÉDICAS
Y FRAUDE


