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¢.Qué piensan las y los funcionarios
municipales sobre la Ley 18.695?
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Ley Organica de Municipalidades ;Qué opinan los(as) funcionarios(as)?

En el marco del lanzamiento del libro “Ley Organica de Municipalidades. Doctrina y
jurisprudencia”, la Asociacion de Municipalidades de Chile (AMUCH) desarrolld una encuesta
dirigida funcionarios(as) municipales de todo el pais.

El propdsito de la encuesta es conocer como perciben la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades, evaluando tres aspectos centrales:

* El nivel de conocimiento que declaran tener sobre la ley.
* aadecuacion de esta normativa a los desafios reales de la gestiobn municipal.
* La disponibilidad y pertinencia de las capacitaciones recibidas en esta materia.

Esta iniciativa forma parte del compromiso de AMUCH por promover una gestion local mas
moderna, informada y alineada con las necesidades reales de los territorios, considerando
siempre la opinidon de las y los funcionarios municipales.
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Metodologia

La encuesta se aplicd con método mixto: llamadas telefOnicas y cuestionario
autoaplicado.

400 funcionarios(as) municipales entre el lunes 16 de mayo y el viernes 23 de
mayo de 2025. Del total un 45,3% se identifica como hombre y un 54,8% mujer.

Se realizaron 5400 llamadas telefOnicas a personal municipal previamente
clasificas por género y zona geografica comunal del municipio (gradualidad entre

urbanidad a ruralidad). La tasa de respuesta es de un 7,4%.

El total de la muestra se distribuye en 150 municipalidades del pais.

La encuesta tiene un margen de error del 4,3% a un 95% de confianza.
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Percepcion sobre la pertinencia de la
Ley 18.695 con los actuales procesos
municipales
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¢Usted considera que la Ley Organica Constitucional de Municipalidades necesita ser actualizada
con relacion a las necesidades actuales de las comunas?

86,5% 1,3%
A A
i 1 | 1
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39,1%

5,1%
m 1,.3% 0,0%

Muy de De acuerdo Ni acuerdo ni En Muy en

acuerdo desacuerdo desacuerdo desacuerdo

7,1%

No sabe / No
responde

8 de cada 10 funcionarios(as)
esta muy de acuerdo o de
acuerdo en la necesidad de

actualizar la LOM consideran
un diagndstico actualizado
sobre la necesidad de gestion
de las comunas.
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En su opinion:
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cuna actualizacion de la Ley Organica Constitucional de Municipalidades podria mejorar la gestion municipal?

90,6%

43,1%

Si,
completamente

47,5%

Si, en parte

2,5%

No

5,1%

No |lo sé

1,8%

|
Prefiero no
responder

9 de cada 10 funcionarios(as)
cree gue una actualizacion de
la LOM puede mejorar la

gestidon de los municipios del
pais, vya sea total o
parcialmente.

Amuch

@AmuchChile amuch.cl




¢ Qué tan de acuerdo esta con la siguiente afirmacion?

“La Ley Organica Constitucional de Municipalidades regula de forma clara y suficiente las atribuciones del alcalde”

43,4% 14,5%
45.0% f : | [ A , o iy
40.0% 38,8% 4 de cada 10 funcionarios municipales
’ considera que la LOM especifica con
35,0% 31,2% claridad las atribuciones del alcalde,
30,0% mientras que solo 1 de cada 10 manifiesta
oe O desacuerdo con esta afirmacion.
20,0% Aunque la mayoria relativa percibe claridad
15 0% 13,2% normativa, un porcentaje significativo
’ 10,9% mantiene una postura neutra o expresa
10,0% dudas, lo que sugiere espacio para
5.0% 4,6% 1, 3% fortalecer la comprension y aplicacion de la
0.0 normativa vigente.
Muy de De acuerdo Ni acuerdo I\/Iuy en No sabe/
acuerdo ni desacuerdo desacuerdo No

desacuerdo responde
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¢ Qué tan de acuerdo esta con la siguiente afirmacion?

“La Ley Organica Constitucional de Municipalidades regula de forma clara y suficiente las atribuciones

del Concejo Municipal”
e

acuerdo

34,8%
A
J ! 32,7%
30,5%
4,3%
Muy de  De acuerdo Ni acuerdo

Ni
desacuerdo

20,8%
A
| 1
18,3%
2,5%
]
En Muy en

desacuerdo desacuerdo

11,7%

No sabe /
No
responde

Sobre la claridad de las atribuciones del
concejo municipal, solo un 34,8% de los
funcionarios declara estar de acuerdo o
muy de acuerdo, lo que representa una
proporcibn menor que la observada
respecto a las atribuciones del alcalde.

Un 20,8% manifiesta estar en desacuerdo
o muy en desacuerdo, y que el grupo
mayoritario, un 32,7%, adopta una postura
neutra.

Estos resultados evidencian una percepcion
mas ambigua sobre la claridad del rol del
concejo municipal.
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¢Considera usted que la Ley Organica Constitucional de Municipalidades cubre
adecuadamente las funciones que deben desarrollar las municipalidades?

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%

Existe una percepcion dividida
respecto a si la Ley Organica
31,0% cConstitucional de Municipalidades

De acuerdo [ 26,1% cubre adecuadamente las funciones

municipales.

Muy de acuerdo [ 4,8%

Ni acuerdo ni desacuerdo [ 31,54

Un 31,0% manifiesta que la LOM es
adecuada para las funciones municipales

D 24,4
En desacuerdo 24,4% actuales.

28,4%
Muy en desacuerdo [ 4,1% Un 28,4% esta en desacuerdo y un 31,2%
adopta una posicidn neutra, sefialando

No sabe / No responde [N 9,1% “ni de acuerdo ni en desacuerdo”.
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Percepcion sobre el nivel de
conocimiento de Ley 18.695 por parte
de funcionarios(as) municipales



;Usted sabe de qué afno es la Ley Organica Constitucional de Municipalidades?

La mayoria de los encuestados no tiene claridad
sobre el afio de la Ley Orgéanica Constitucional
de Municipalidades, ya que un 39,8% declara no
estar seguro(a), un 14,9% dice no saberlo y un
2,0% no lo recuerda.

= No estoy seguro(a)

» Promulgacion: 29-MAR-1988

» Publicacion: 31-MAR-1988

> Version: Ultima Version Nov-2007

» Ultima modificacion: Feb-2009 / Ley 20.334

“No lo sé

= No lo recuerdo
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https://www.bcn.cl/leychile/Navegar?idNorma=286678&idParte=7385113
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Qué tan de acuerdo o no esta con la siguiente afirmacion
“Tengo un conocimiento solido y actualizado de la Ley Organica Constitucional de Municipalidades.”

45,7%
A
1
40,1%
25,1%
5,6%
Muy de  De acuerdo Ni acuerdo

acuerdo

Ni
desacuerdo

26,1%
A
[ 1
21,3%
4,8%

En Muy en
desacuerdo desacuerdo

3,0%

No sabe /
No
responde

El 45/7/% de los funcionarios(as)
municipales indica estar muy de
acuerdo o de acuerdo en tener un
conocimiento solido y actualizado sore
LOM.

En contraste el 26,1%, que reconoce no
tener un conocimiento solido vy
actualizado.

0O 0O &

Amuch @AmuchChile amuch.cl




¢Qué tan de acuerdo esta o no con la siguiente afirmaciéon?
“Los funcionarios de mi municipalidad conocen adecuadamente el contenido de la Ley

Organica Constitucional de Municipalidades”

9,6% 60,9%
so.0% | 1 \ [ 26 4% h \ 6 de cada 19 funciongrios(as) considera
que el equipo municipal no conoce
45,0% adecuadamente la Ley Orgéanica de
40,0% Municipalidades (LOM), mientras que solo 1
35 0% de cada 10 cree que si hay un conocimiento
30.0% 26, 6% suficiente.
25,0% Esta percepcidn puede estar influida por
20,0% 14 54 un sesgo individual: quienes responden
15,0% 27" tienden a asumir que ellos conocen la
10.0% 7.6% LOM, pero que sus colegas no, lo que
’ : 0 > gy refuerza la necesidad de fortalecer la
5,0% 2,0% . ’ formacion institucional y no solo
0,0% _— = individual sobre el marco normativo
Muy de  De acuerdo Ni acuerdo En Muy en No sabe / municipal.
acuerdo ni desacuerdo desacuerdo No

desacuerdo responde
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Formacion continua sobre las
Implicancias de la Ley 18.695 en el
ejercicio de las funciones de equipos
municipales



¢ Cuando fue la Ultima vez que participd en una capacitacion sobre los contenidos de la Ley
Organica Constitucional de Municipalidades?

Solo 1 de cada 10 funcionarios(as)
ha sido capacitado sobre la LOM
en el dltimo ano.

= En los ultimos 12 meses

= Hace entre 1 y 3 anos

“ Hace més de 3 afios ha sido capacitado.

Nunca he sido
capacitado
= No recuerdo

39,6%




En su opinion,

:Qué tan relevante es que los funcionarios(as) municipales sean capacitados en la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades?

97,5%
: 0%
A A
70,0% \
" e1,0% : :
60,0%
50,0% 9 de cada 10 funcionarios indica
que es muy relevante o relevante
40,0% 35,5% _
ser capacitados sobre LOM.
30,0%
20,0%
10,0% :
2,0% 0,0% 0,0% 0,5%
0,0% [ | —
Muy relevante nirelevante Irrelevante Muy No sabe /
relevante ni Irrelevante No

irrelevante responde
i .9 @




La encuesta revela una percepcidn favorable a la necesidad de actualizar la Ley Organica
Constitucional de Municipalidades, con 9 de cada 10 funcionarios(as) considerando que una
actualizacidon contribuiria a mejorar la gestion municipal.

Sin embargo, sélo el 45,7% declara tener un conocimiento sélido y actualizado. Esta autopercepcion
contrasta con el juicio que tienen sobre sus pares: 6 de cada 10 considera que los demas
funcionarios(as) no conoce adecuadamente la ley, |0 que podria estar influenciado por un sesgo de
percepcion individual.

En cuanto a los contenidos de la ley, un 43,4% percibe que las atribuciones del alcalde estan bien
definidas, mientras que solo un 34,8% considera lo mismo respecto al concejo municipal.

Finalmente, el estudio evidencia una brecha importante en formacion continua: solo 1 de cada 10
funcionarios ha sido capacitado en el Gltimo afio sobre la LOM, mientras que [idCicacaniomuncanna

A pesar de esto, el 97,5% de los encuestados considera relevante o muy relevante capacitarse en esta ley,
lo que plantea una oportunidad clara para fortalecer el conocimiento institucional mediante planes
formativos sistematicos, accesibles y actualizados.
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Acercando los municipios
a la sociedad
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