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“La mejor estructura no garantizara los
resultados
ni el rendimiento. Pero la estructura equivocada
es una garantia de fracaso”.
(Peter Drucker)

Peter Ferdinand Drucker (Viena, 19 de noviembre de 1909 -Claremont, 11 de noviembre
de 2005) fue un abogado y tratadista austriaco, considerado el mayor filésofo de la
administraciéon (también conocida como management) del siglo XX.
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Objetivo de la ley:

Mejorar gestion.




A los funcionarios publicos les >

corresponde un rol excepcional,
ya que tienen poder y autoridad
sobre el resto de los ciudadanos,
lo que es a su vez un privilegio y
una responsabilidad, pues del
ejercicio de ese poder dependen
el progreso y bienestar de Ia
Nacion.

Principio de servicialidad del Estado - >
Promocion del bien comun.
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Sobre ellos pesan mayores obligaciones
sobre como conducirse en su vida publica
e incluso privada.

Probidad administrativa.

Actuacion eficaz y eficiente que los
legitime directamente por parte de los
ciudadanos.

Percepcion actual no favorable de los
ciudadanos
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> Cultura funcionaria y el riesgo ético.

«» Un idioma y costumbres propias, que habitualmente son negativas
para mejorar el Servicio.

% Nadie sabe mas que yo.

% Costumbre de realizar las cosas de la misma manera, pensando que
es lo mejor.

+ Resistencia al cambio o modernizacion.

% Infundado temor de dejar de ser “util”.

% No hay uniformidad de procedimientos.



ASOCIACION DF MUNICIPALIDADES DF CHILE

Aplicacion de la ley

]

Articulo noveno transitorio, inciso primero, de la ley N° 20.922 establece, en lo que importa, que la
facultad concedida en el articulo 49 bis de la ley N° 18.695 podra ejercerse, la primera vez, a partir
del 1 de enero del ano 2018 y hasta el 31 de diciembre del ano 2019 y, en lo sucesivo, se seguiran
las normas dispuestas en el articulo 49 quater de laley N° 18.695.

Articulo 1°, inciso primero, de la ley N° 21.493, otorgd excepcionalmente un nuevo plazo a los
municipios que no hubiesen ejercido la atribucion de fijar o modificar las plantas de personal
durante los afios 2018 y 2019, para practicarla, por primera vez, en el periodo comprendido entre la
publicacion de la dicha ley -4 de octubre de 2022- y el 31 de marzo de 2023, agregando el inciso
tercero, que aquellos que se encuentren en tal situacion, podran ejecutarla por segunda vez a
contar del 1 de enero de 2026 y hasta el 31 de diciembre de 2027.

Segunda oportunidad — para todos - periodo comprendido entre el 1 de enero de 2026 y 31 de
diciembre de 2027.
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Necesidad de un reglamento de la ley
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Votacién concejo municipal
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‘ Considerar para Construir
planta

> Vocacion de la comuna

> Pladeco
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Requisitos legales ( Tener presente dictamen E215594 / 2025 CGR Instructivo Plantas)
Proceso de fijacion o modificacion no podra ser considerado como causal de término
de servicios, cesacion de funciones o término de relacién laboral del personal, ni

> podra significar la pérdida del empleo, disminucion de sus remuneraciones, ni
modificacion de derechos previsionales.

1.- Limite de gasto en personal vigente a la fecha del reglamento respectivo.
0 42% (cuarenta y dos por ciento) de los ingresos propios percibidos en el ano anterior

2.- Disponibilidad presupuestaria.

v Calculo de la disponibilidad presupuestaria y su proyeccion deberan considerar los
ingresos propios Yy el gasto en personal de los tres anos precedentes al proceso de
fijacion o modificacion de las plantas. Proyeccion 8 anos.

v/ Certificado jefes unidades de administracion y finanzas y Control.

Articulo 4 N°5 ley N°20.922, agrego los articulos 49 bis, ter, quater y quinquies, a la ley 18.695
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Requisitos legales

3.- Escalafén de mérito del personal actualizado.

Primera sesion de cada afno del concejo, debera informar a éste sobre el escalafon de mérito del personal
municipal y un reporte sobre el registro del personal enviado y tramitado en la Contraloria General de la
Republica en el aino inmediatamente anterior.

4.- En caso de aumento de cargos, 75% de ellos deben tener titulo profesional o
técnico.

5.- Alcaldes deberan consultar a las asociaciones de funcionarios, o delegado de
personal, para lo cual se debe formar comité bipartito.

6.-Opinidon presentada al concejo con anterioridad a la readecuacion de la planta y no
sera vinculante.
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Requisitos legales

/.- Aprobacion del concejo municipal, por los dos tercios de sus integrantes en ejercicio.

- Concejo municipal no podra aumentar el numero de cargos ni modificar los grados que contenga la
proposicion y solo podra reducir o rechazar la proposicion de planta.

- El alcalde, a pesar de no tener la calidad de concejal, deben ser considerado para el calculo del quérum
requerido para aprobar la propuesta de planta municipal (aplica dictamenes N°s. 16.241, de 2007, y 19.641,
de 2013).

- Asimismo, tener en consideracion que, para tales efectos, el universo de votantes corresponde a la totalidad
de los integrantes del concejo que se encuentren habilitados para ejercer sus cargos, y el alcalde en
ejercicio, segun se precisara (aplica dictamenes N°s.16.241, de 2007, y 36.318, de 2017)

8.- Remitir copia del reglamento de la planta y sus antecedentes a la Subsecretaria de
Desarrollo Regional y Administrativo, dentro de los sesenta dias posteriores a su
dictacion.

Esta exigencia tiene el caracter de informativa y su cumplimiento puede acreditarse mediante el timbre de

ingreso de la oficina de partes de la aludida subsecretaria en el documento respectivo, o la respectiva
constancia de ingreso a través de medios electronicos.
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Requisitos legales

9.- Considerar:

0 Inciso quinto del articulo 5° de la ley N° 15.231 (Jueces de Policia Local deberan tener el grado
maximo del escalafon municipal respectivo). Cargos de secretarios abogados en JPL, ley 20.554.

0 Articulo 7° de la ley N° 19.602 (EI administrador municipal, por efecto de lo dispuesto en el inciso
anterior, tendra el grado mas alto de la planta de Directivos correspondiente. Para ello debe atenderse a los
que estén previstos en la planta de directivos de cada municipio y, en tal virtud, asignarle el mas alto de
aquella, debiendo, en todo caso, estar en una posicién jerarquica superior a la de los demas funcionarios que
se encuentren en el tope de dicho estamento, con excepcion del juez de policia local (aplica dictamenes N°s.
82.511, de 2013, 84.772, de 2014, y 70.922, de 2015).

0 Articulo 16 ley 18.6995, posicion de los cargos que alli se indican. la ley N° 20.965 y
21.802 -que faculto al alcalde para crear el cargo de director de seguridad publica-; y la
ley N° 21.364 -que facultd al alcalde para crear el cargo de encargado de la unidad de
gestion del riesgo de desastres. Estos dos ultimos no se consideran nuevos cargos al
fijar o modificar la planta.
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Requisitos legales

10.- Unidad de Control Considerar Dictamen N° E197992, de 2025.

i

i

El alcalde ineludiblemente debe dotar a la unidad o direccion de control de personal
suficiente y técnicamente idoneo para cumplir con su rol.

El alcalde, en su calidad de jefatura de servicio y en ejercicio de sus atribuciones
legales, tiene la obligacion de adoptar todas las medidas de gestion que se requieran
para el eficaz funcionamiento aquella.

Facultad otorgada por el legislador para fijar o modificar la respectiva planta de
personal, autoridad edilicia debera tener en especial consideracion la situacion vy
necesidades de su unidad de control al momento de ejercer tal potestad.
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> Quienes participan el proceso de construccion de la planta.

0 Municipalidad:

- Alcalde

- Comité bipartito (Asociacion de funcionarios)
- Funcionarios (idealmente)

- Concejo

0 SUBDERE

0 Contraloria General de la Republica.
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Etapas en la construccion de una planta de personal.

SN X KKYK

Revision de estructura — levantamiento procesos

Revision de planta actual.

Creacion de nuevas unidades (reglamento interno)

Creacion de nuevos cargos, asignacion de grado. (eventuales
nominaciones, requisitos especificos)

Cambios de grados. (Que pasa con cargos actualmente nominado;
carrera funcionaria)

Contratas.

Cambios de planta, funcionarios con estudios — técnicos - superiores.
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Redaccion del reglamento que contiene la fijacion o modificacion de la
planta de personal.

Aprobacion del concejo.

Numeracion del Reglamento respectivo.

Envio a SUBDERE

Toma de Razon Contraloria General.

Publicacion Diario Oficial.

Encasillamiento. (180 dias desde entrada en vigencia reglamento)
Cambios de planta Estudios), contratas, Ascensos y promociones.
Concursos.

Vigencia: 1° enero ano siguiente publicacion.
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Redaccion del reglamento que contiene la fijacion o modificacion de la
planta de personal.

Aprobacion del concejo.

Numeracion del Reglamento respectivo.

Envio a SUBDERE

Toma de Razon Contraloria General.

Publicacion Diario Oficial.

Encasillamiento. (180 dias desde entrada en vigencia reglamento)
Cambios de planta Estudios), contratas, Ascensos y promociones.
Concursos.

Vigencia: 1° enero ano siguiente publicacion.



AMUCH Q il

® W@ Liderazgo

Fijar o modificar plantas mediante reglamento alcaldicio, sometido a toma de
razon.

Limites de Gasto: Se mantiene el tope de gasto en personal (42% de los
ingresos propios) y limites para contratar (40% de la planta).

Proceso de Encasillamiento: Los funcionarios titulares se encasillan en cargos
de igual grado, mejorando su posicion o permitiendo ascensos.

Requisitos Profesionales: El 75% de los nuevos cargos deben requerir titulo
profesional o técnico.

Obligacién de Titulaciéon: El encasillamiento exige cumplir los requisitos del
estamento, no pudiendo encasillar funcionarios en planta profesional sin el titulo
respectivo.

Revision de Cargos: No se pueden eliminar cargos ocupados sin crear otros de
Igual grado y estamento para garantizar la estabilidad.

Sanciones: Una proyeccion negligente de ingresos para estas plantas puede ser
notable abandono de deberes
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LEY DE INCENTIVO AL RETIRO

No se consideré ley incentivo al retiro
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Algunos datos en la construccion de plantas

2018-2019

300
250
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150
100
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Status de tramitacion Plantas Municipalidades

Terminaron
proceso

No iniciaron
tramites

i

No terminaron
tramite

S/A

AMNUCH

llllllllllllllllllllllllllllllllll

® Municipalidades
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Algunos datos en la construccion de plantas
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De Arica y Parinacota 2 a 50%
De Tarapaca 3 7 42,8%
De Antofagasta 6 9 66,6%
De Atacama 9 9 100%
De Coquimbo 6 is 40%
De Valparaiso 30 38 78,9%
Metropolitana de Santiago 36 52 69,2%
Del Libertador General 20 33 60,6%
Bernardo O'Higgins
Del Maule 17 30 56,6%
Del Nuble 16 21 80,9%
Del Bio Bio 23 33 69,6%
De La Araucania 28 32 87,5%
De Los Rios 12 12 100%
De Los Lagos 25 30 83,3%
De Aysén del General 6 10 60%
Carlos Ibafiez del Campo
De Magallanes y de Ila 8 11 80%
Antéartica Chilena
_—
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6 Municipalidades alcanzaron el maximo puntaje en el diagnostico global
previo.

4 Municipalidades alcanzaron el maximo puntaje en el diagndstico especifico
previo.

2 Municipalidades alcanzaron el maximo puntaje en la dimension de cambio
organizacional.

8 Municipalidades alcanzaron el maximo puntaje en la dimension de creacion
de unidades generadoras de ingresos.

8 Municipalidades alcanzaron el maximo puntaje en la dimension de creacion
de unidades internas de mejora permanente.

5 Municipalidades alcanzaron el maximo puntaje en la dimension de creacion
de unidades innovadoras.

12 Municipalidades alcanzaron el maximo puntaje en la dimension de perfil de
cargos.
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Efectividad de la Implementacion de la Ley
Evaluacion en cuatro dimensiones:

Dimension del diagnéstico global y especifico previo: En revision de la totalidad de plantas
publicadas y aprobadas dentro del periodo reportado por el informe de AMUCH, se aprecia la
falta de uniformidad en la estructura del reglamento, a partir del cual las Municipalidades
expresan sus caracteristicas y fundamentos minimo que ameriten una modificacion de sus
plantas de personal, como tampoco existe uniformidad en la determinacion de los requisitos
especificos para determinados cargos.

Lo anterior se explica principalmente, ante la carencia de una declaracion formal de servicios
municipales, el bajo nivel de conocimiento de la misién y vocacion productiva de la
comuna, lo que redunda en la falta de conocimiento universal de los instrumentos estratégicos a
nivel municipal.
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Efectividad de la Implementacion de la Ley

Dimension del cambio organizacional: El proceso de fijacion y modificacion de
las plantas de personal, tendieron mayoritariamente a cumplir con el minimo
estandar normativo, apuntando principalmente en aumentar el numero de
cargos, por sobre la orientacion hacia la modernizacion global de la institucion.

Lo anterior, impacté negativamente en el desempeno municipal, al no dar
respuesta a las necesidades técnicas para la realizacion de las actividades;
iIncluyendo competencias, conocimientos y habilidades de las personas
necesarias para realizar las actividades.
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Efectividad de la Implementacion de la Ley

Dimension de creacion de unidades: Predomino |la escasez de creatividad al
momento de desarrollar unidades nuevas, innovadoras o que generen mayores
ingresos para el municipio. No obstante, resultan destacables los esfuerzos
desplegados en el ambito de recursos humanos, informatica, turismo y desarrollo
productivo local.

Dimension de creacion de perfil de cargos: Se presenta tendencia uniforme
hacia la creacion de cargos con denominacion especifica, accion que tiende a
iImpactar positivamente en un mayor nivel de especializacion de las plantas de
personal municipal.

Jubio- 2019
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MEDIDAS PREVIAS A LA APLICACION DE LA LEY DE PLANTAS

Preparar al municipio y a los funcionarios.
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REGLAMENTAR EL ARTICULO 121 DE LA CONSTITUCION POLITICA

REPUBLICA DE CHILE

CONSTITUCION
POLITICA
DE LA
REPUBLICA

EDICION OFICIAL
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